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Palavra do Conselho Diretor Feluma

A Fundacdo Educacional Lucas Machado
(Feluma) atua no desenvolvimento de ativida-
des educacionais, € mantenedora de seis ins-
titutos Ciéncias Médicas - MG - Faculdade,
Pés-Graduagdo, Cirurgia Robdtica, Hospital
Universitario, Instituto de Olhos e Ambula-
tério, esses trés dltimos fazem atendimento
a populagdo e sdo 100% SUS. Ha menos de
um ano, a Feluma criou e inaugurou: o Teatro
Feluma, ampliando o aprendizado por meio da
associacdo entre cultura e educacdo; a Editora
Ciéncias Médicas, uma iniciativa que incenti-
va a producdo académica literdria e cientifica,
estimulando a publicacdo de obras por profes-
sores e alunos; o Instituto de Inovacgado e Incor-
poragdo Tecnoldgica Ciéncias Médicas - MG
que visa fomentar, captar e apoiar projetos
inovadores nas areas relacionadas as ciéncias
da saude e valorizar o potencial empreendedor
de alunos e professores.

Para alcancgar tal objetivo faz gestdo adminis-
trativa eficiente, investe continuamente em
infraestrutura, profissionais qualificados e em
inovacdo. Possui rigoroso padrdo de qualidade
reconhecido mediante certificacdo ISO 9o001.
A Feluma acredita que a educacdo, a salde e a
tecnologia sdo os principais meios de preservar
o maior patrimdnio que existe: a vida.

Embasada em gestdo transparente e comprometi-
da com a sustentabilidade da Instituicdo, a Feluma
tem em sua estrutura de um modelo de governan-
ca solido e responsavel, fundamentado em lisura
e credibilidade na conducdo da Instituicdo. Para
a Feluma, investir em recursos modernos, incor-
poracdo tecnoldgica, infraestrutura, qualificagdo
profissional e formagdo de melhores profissio-
nais sdo pilares que contribuem para oferecer
a melhor assisténcia ao paciente. Para alcancar
esse resultado, os institutos Hospital Universi-
tario, Instituto de Olhos ¢ Ambulatério Ciéncias
Médicas tém papel fundamental. Dada a impor-
tancia de continuar cuidando da sadde dos pa-
cientes, a Feluma investira na expansdo do Ambu-
latério, que devera abrigar mais de 80 consultérios
de especialidades, 27 salas de aulas, biblioteca, au-
ditdrio e laboratérios multidisciplinares. O investi-
mento serd na estrutura do prédio, em instalacSes
e equipamentos.

Com o posicionamento de mercado e, por meio
dos institutos que a integram, a Feluma prima
por exceléncia aplicada ao conhecimento, a
educacdo, a satde e a vida.

Quem somos

A Fundacao Educacional Lucas Machado (Feluma)

Fundacdo Educacional Lucas Machado (Felu-
ma) € uma instituicdo filantrépica, sem fins
lucrativos e reconhecida de utilidade publica
pelo Decreto Federal n° 62.396, de 13 de mar-
co de 1968. Sua finalidade é o desenvolvimen-
to e a manutencdo de atividades educacionais,
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de salde, de assisténcia social e pesquisa no
campo das ciéncias exatas, humanas e biolo-
gicas, para melhor contribuir no atendimen-
to dos problemas sociais da comunidade,
aperfeicoamento educacional, tecnoldgico
e cientifico.



Mensagem da diretoria

A importdncia do Hospital Universitario Ciéncias
Médicas no combate ao novo coronavirus (SARS-CoV-2)

A criacdo do Sistema Unico de Salde (SUS)
pela Constituicdo Federal de 1988 representou
um grande marco na prestacdo assistencial no
Brasil. Ao assegurar a todos o direito a salde,
atribuindo o dever de presta-la ao Estado, dire-
tamente ou por meio de terceiros, inaugurou-se
o maior sistema publico de saide do mundo.

O Hospital Universitario Ciéncias Médicas
(HUCM-MGQ), mantido pela Fundagdo Educa-
cional Lucas Machado (Feluma), representa uma
instituicdo filantrépica, 100% SUS, que desem-
penha a nobre funcdo de prestagdo de assistén-
cia a salde de forma integral e gratuita aos usu-
arios deste sistema.

Desde o surgimento dos primeiros casos de Co-
vid-19 no pais, o Hospital Universitario Ciéncias
Médicas tem implementado medidas de enfren-
tamento e de controle da pandemia do novo co-
ronavirus, com o objetivo de garantir assisténcia
qualificada aos pacientes e também seguranca a
todos os envolvidos, presteza e efetividade aos
atendimentos. Com este propdsito, foi criado
no dia 17 de margo/2020, um comité respon-
savel por estabelecer as a¢gdes de identificacdo,
controle, acompanhamento e tratamento da
doenca e por realizar reunides periédicas com
as equipes assistenciais para repasse das diretri-
zes de enfrentamento.

Este comité desenvolveu fluxogramas e proto-
colos detalhados dentro das medidas preconi-
zadas pelas autoridades sanitarias, para o ade-
quado atendimento, triagem e acolhimento do
paciente com suspeita de Covid-19; também
para a solicitagdo, coleta e liberagdo do exame
de detecgdo da contaminacdo e para a notifica-
cdo dos pacientes com sindrome gripal e sindro-
me respiratéria aguda grave (SRAG).

Estabeleceu-se ainda medidas de prevencdo e
controle do novo coronavirus (SARS-CoV-2), em
procedimento sistémico especifico, para orientar
os profissionais que prestam assisténcia direta ou
indireta na prevencdo e controle da transmissdo
da doenca. Novos protocolos de higienizagdo fo-
ram implantados em conformidade com o novo
contexto. Alas especificas foram definidas para
isolamento dos pacientes suspeitos ou conta-
minados. Equipamentos de protecdo individual,
testagem e consultas online foram disponibiliza-
dos a todos os profissionais.

Toda a rotina do Hospital foi rigorosamente
adequada ao contexto da pandemia, de modo
a reduzir a possibilidade de contégio entre pa-
cientes e colaboradores, mantendo assisténcia
de alta qualidade e segura.

A atuacdo do HUCM-MG, no entanto, nado se
limita ao ambito da assisténcia a saide. Como
hospital universitario, desempenha ainda papel
expressivo na formagdo de profissionais para
que sejam capacitados para o atendimento de

pacientes contaminados pelo novo coronavirus
(SARS-CoV-2).

Neste momento histérico em que todos vol-
tam os olhos ao SUS, reconhecendo a sua im-
prescindibilidade a populacdo brasileira, o Hos-
pital Universitario Ciéncias Médicas, por meio
do trabalho e da dedicacdo de cada um de seus
colaboradores, presta relevante contribuigdo,
corroborando o comprometimento da Funda-
cdo Educacional Lucas Machado (Feluma) com
o oferecimento de uma prestacdo assistencial
de exceléncia a salide a toda a sociedade.

Antonio Carlos de Barros Martins
Diretor Geral do HUCM-MG
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Hospital Universitario
ciencias Medicas de

UMAINSTTY

Minas Gerais (HUCM-MG)

Ha 30 anos, o Hospital Universitario Ciéncias
Médicas de Minas Gerais (HUCM-MG) é man-
tido pela Fundagdo Educacional Lucas Macha-
do (Feluma). Estabelecido para que a Faculdade
Ciéncias Médicas de Minas Gerais (FCM-MGQG)
tivesse um hospital-escola préprio voltado
para a formacdo dos estudantes e também apri-
moramento de profissionais, garantindo assim
a extensdo académica, residéncias, pesquisas e
o espaco de aprendizado para os cursos de gra-
duacdo e pds-graduagdo. A Fundagdo Educacio-
nal Lucas Machado (Feluma) tem seu sistema
de gestdo da qualidade certificado na norma
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ISO 9001, mantendo, desde 2016, as exigéncias
de processos de padrdes internacionais.

Além da certificagdo ISO, o HUCM se prepara
para receber a certificagio ONA (Organizacao
Nacional de Acreditacdo) para servicos de sau-
de de qualidade.

A busca por certificagGes se reflete na politica
de melhoria continua dos processos da institui-
¢do e no compromisso com a satisfacdo de seus
alunos devidamente supervisionados e pacien-
tes, que usufruem da infraestrutura completa.

+




Nosso proposito

A

©

Missao
Feluma

Impulsionar o desenvol-
vimento social e a quali-
dade de vida por meio da
educacdo, salde, ciéncia
e tecnologia.

<

|\

Visao
Feluma

Ser referéncia nacional em
educacdo, salde, ciéncia e
tecnologia, por meio de ser-
vicos de qualidade, repre-
sentada por marcas fortes e
propostas inovadoras.

Visao do
HUCM-MG

Serum hospital universitario
100% SUS, de exceléncia em
gestdo, reconhecido pelo
modelo de assisténcia plena
e de formacdo integral.
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Considerado referéncia de ensino e prética

Médicas (HUCM-MGQG) consolida um modelo
importante de filantropia, educagdo e assistén-
cia. Ele garante a realizacdo das atividades dos
alunos de graduacdo e pés-graduacdo, ofere-
cendo qualidade assistencial aos atendimentos
dos pacientes provenientes de todo estado.

Resultados construidos diariamente com mais de
mil profissionais, entre médicos, residentes, en-
fermeiros, fisioterapeutas, fonoaudidlogos, psi-
célogos, nutricionistas, técnicos e colaboradores
administrativos que atuam na instituicado.
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Foco na excelencia

&R 100% sus

, +de 40 mil

consultas ambulatoriais/més

s 1.100

média/internacées/més

f
kg' 229 leitos

Fonte: Tabwin
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Ensino, pesquisa e extensao

Com a supervisio de preceptores com alto
nivel de capacitacdo e experiéncia, sdo desen-
volvidos no hospital programas de residéncia e
especializagdo que seguem as orientagdes do
Ministério da Educacdo (MEC) e da Pés-gradu-
acao Ciéncias Médicas (PGCM-MQ). A troca
de conhecimento entre alunos e professores,
dentro da instituicdo, possibilita a producdo
de pesquisas e de novos olhares para os tra-
tamentos realizados, proporcionando novas
frentes de atuacdo, por meio de tecnologias e
estudos desenvolvidos.

Qualidade

A busca constante por qualidade posicionou o
HUCM em classificacdo expressiva no Progra-
ma de Desenvolvimento Hospitalar (PDH) da
Secretaria Municipal de Saide (SMS). A inicia-
tiva consiste em quatro modulos, dos quais trés
ja foram apurados. O Hospital esta posicionado
nos primeiros lugares, atendendo todas as exi-
géncias, de acordo com a analise dos auditores
do programa. Foram avaliados sete hospitais do
municipio, com atendimento 100% SUS, nos
quesitos de seguranca do paciente, qualidade
com foco no controle de infeccdo hospitalar

>

"o hospital tem como base o ensino universi-
tario e desempenha um papel fundamental para
a populagdo. Posso dizer que trabalho em um
ambiente leve, solidario e acolhedor, com mui-
tos profissionais competentes, o que traz bons
resultados. Faco parte do Hospital e da Feluma
desde 1989, quando ingressei na graduagdo,
e nunca mais sai. O que mais me encanta, em
todo o tempo em que acompanho a nossa insti-
tuicdo, é que com dedicagdo é possivel progre-
dir e fazer o melhor para a sociedade e para nds
mesmos. Nos sentimos gratos em contribuir
com tudo isso. gy

Glauco Sobreira Messias
Diretor Técnico do HUCM-MG

DRG é uma plataforma de gerenciamento
hospitalar que permite otimizar por meio de
indicadores a qualidade do atendimento aos
pacientes, agrupando-os por perfis clinicos
semelhantes e fazendo o cruzamento de da-
dos sobre o desempenho de seus quadros. Sdo
avaliadas as taxas de ocupagdo, gerenciamento
dos leitos, a média de permanéncia, a readmis-
sdo dos pacientes em menos de 30 dias, o de-
sempenho médico, entre outros aspectos.

A avaliagdo dos prontudrios decorrentes
da gestdo do atendimento serve de insumo
para identificar oportunidades de melhorias
assistenciais e promover treinamentos in-
ternos, que facilitam a tomada de decisGes
mais assertivas.

Fonte: https://www.drgbrasil.com.br/

Relatorio Institucional HUCM-MG | 9



Nucleo de
seguranca
do Paciente

O Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP),
ligado ao Setor de Qualidade, promove a pre-
vencdo, controle e mitigagdo de incidentes ndo
infecciosos, além da articulagdo dos processos
de trabalho e das informac&es que impactam os
riscos ao paciente. Entre as atividades do nucleo
estdo a producgdo de cartilhas educativas sobre
os cuidados durante o periodo de internacdo e
pos-alta, gerenciamento das informacdes dos
prontudrios por meio do uso da metodologia
DRG, auditoria interna e o acompanhamento
do servico de hotelaria, especializada em aten-
dimento hospitalar.

A equipe do setor exerce sua fungdo diaria em
conjunto com a comissdo de seguranca do pa-
ciente que é composta por todos os coordena-
dores de dreas do hospital (equipe multidisci-
plinar). Ha a interagdo e sinergia com todos os
setores e com as outras comissdes obrigatorias
e vigentes no HUCM-MG, afim de disseminar
e cumprir com a gestdo de riscos implantada
na Feluma.
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Mais de 12 mil

pacientes sdo admitidos
anualmente no Hospital.

A taxa de sustentabilidade do
(o)
HUCM-MG ¢ de 8970,

dado que mostra o quanto a
unidade se mantém do ponto
de vista dos recursos. Com
tantos indicadores positivos,

o hospital segue exercendo

a sua missdo com exceléncia
em todos os seus setores,
focados em oferecer a melhor
assisténcia ao paciente
utilizando as melhores
ferramentas e indicadores

de gestdo.




FOCo em
melhoria continua

Gestao

A diretoria do Hospital promove reunides peri-
6dicas de acompanhando dos resultados, com g@ﬁb@ m@ﬁg 0
as equipes internas, envolvendo a avaliagdo da _/F
operagdo e da gestdo. Inclui-se nesse processo
o controle de indicadores, o estabelecimento e
acompanhamento continuo de metas e a avalia-
cdo critica da gestdo. O setor de Ouvidoria, de
forma isenta, realiza pesquisa de satisfacdo com
0s pacientes e proporciona aos gestores subsi-
dios para a busca de melhoria continua.

Video Institucional

Revitalizacao

A revitalizacdo da instituicdo inclui também a E' E._
manutengdo de seus setores. Nos tltimos anos, 3
houve reformas na Unidade de Terapia Inten- E
siva (UTI) - que recebe o nome de Dr. Marcio

Costa Diniz. O auditério foi totalmente refor- Site do HUCM-MG
mado e adaptado, além da revitalizacdo dos se-
tores de pediatria, ortopedia, laboratério, con-
forto médico, e a construgdo de um espaco de
convivéncia para os alunos e de sala de espera
mais acolhedora, para os pacientes que aguar-
dam por suas cirurgias.

+
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Principais resultados

Procedimentos ambulatoriais

2017: 2018: 2019:

Wh—d  416.672 468.524 485.043

»
c::]

Consultas, atendimentos e
acompanhamentos | Ambulatorial

0 2017: 2018: 2019:
/ 162.018

139.077 165.353

»

Internacgoes

a “f 2017: 2018: 2019:

11.885 12.827 12.855

»
|

Giro de leitos*

9@ | 201 2018: 2019:
55 4,75 4,67 4,68

* O ntimero é gerado pela razdo entre o nimero de saidas e o nimero de leitos disponiveis

<«

Fonte: Tabwin
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Procedimentos cirurgicos hospitalares

2017: 2018: 20109:

7-561 7.768 7.678

Procedimentos cirurgicos ambulatoriais

2017: 2018: 20109:

11.152 12.996 14.181

T@ﬁ@ﬂ;: Procedimentos cirurgicos
2017: 2018: 2019:

18.713 20.764 21.859

Fonte: Tabwin
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Taxa de infeccao Hospitalar

2017: 2018: 2019:

2,7% 2,4% 2,7%

Transplantes
2017: 2018: 2019:
90 84 110

[ sessoes de hemodialise

2017: 2018: 20109:

11.417 11.443 11.009

Média de permanéncia internacao | Perfil cirurgico

2017: 2018: 20109:

3,11 3,97 2,72

Média de permanéncia | Perfil clinico
2017: 2018: 2019:
9,49 8,59 9,26

Fonte: Tabwin
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Média de permanéncia | UTI Adulto

2017: 2018:

4,37 4,37

Fonte: Tabwin

Procedimentos com finalidade
diagnédstica | Ambulatorial

21;4.053 213,:4.292

Fonte: Tabwin

Taxa de ocupacao | Enfermaria

937;03% 88,06%

Fonte: Secretaria Municipal de Sadde

Taxa de ocupacao | UTI

2017: 2018:

98,88%  99,75%

Fonte: Secretaria Municipal de Satide

2019:

3,91

2019:

239.264

2019:

86,50%

2019:

99,62%
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Presenca abrangente

O Hospital é considerado referéncia de atendimento a

. . o ik
saude para, aproximadamente, 40 Yo dos municipios

mineiros, que apresentam alta demanda de assisténcia

e precisam desta infraestrutura e suporte.
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Assisténcia integrada:
varias especialidades

Clinica Médica

Com base nos pilares laboral, atitudinal e
técnico, os alunos de graduacdo em medicina e
os de residéncia em Clinica Médica sdo avalia-
dos pelos preceptores da especialidade que re-
quer, entre as muitas habilidades, a capacidade
de interagir com diversas areas e exercer o lado
assistencial da profissdo no dia a dia do hospital.

O programa de residéncia desenvolvido dentro
do HUCM-MG recebe residentes e especiali-
zandos. Os alunos do curso de Medicina, que
atuam no HUCM, s3o distribuidos entre as are-
as do setor para aprendizagem.

O departamento - que recebe o nome de Pro-
fessor José Haddad Antdnio - dispde de sala de
emergéncia, equipada com leitos para que os pa-
cientes possam aguardar a transferéncia para a
area de terapia intensiva com recursos devidos.

+

Hospital-escola:
elo entre a assisténcia
e a pratica médica

HOSPlTAL UNIVER:

CIENCIA

UMAINSTITUICG
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Assisténcia integrada:
varias especialidades

Ortopedia e
Traumatologia

O servico de ortopedia e traumatologia do
Hospital Universitario Ciéncias Médicas
(HUCM-MQ) foi implantado ha cerca de 30 anos.
O corpo clinico é formado por 26 profissionais
qualificados, membros titulares da Sociedade
Brasileira de Ortopedia e Traumatologia (SBOT).
Eles também sdo docentes, sendo considerados
a referéncia pratica dos estagios dos alunos da
graduacdo e especializandos da pds-graduacdo
Ciéncias Médicas - MC.

Nefrologia e transplante:
promog¢ao da saude renal

Mais de 900 \ S

sessoes de
hemodiilise/més

O servico de Hemodialise da instituicdo, que é
parte do setor de nefrologia, tem capacidade
para o atendimento de 72 pacientes com do-
enca renal crénica por més. A equipe é com-
posta por médicos, enfermeiros, psicélogos,
nutricionistas, assistentes sociais, técnicos de
enfermagem e secretdrias.

O hospital é referéncia no atendimento a pa-
cientes encaminhados pela Comissdo Municipal
de Nefrologia, pela Central de Leitos (pacientes
oriundos das Unidades de Pronto-atendimento -
UPAS) e para todos que apresentam quadros de
disfuncdo renal aguda, internados nas enferma-
rias, na terapia intensiva e submetidos a trans-
plante renal dentro da instituicdo.
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O programa de residéncia do setor ja formou
mais de 100 ortopedistas, que se destacam em
varias dreas de atuacao da especialidade como
coluna, quadril, ombro, cotovelo, mdo, pé,
trauma ortopédico, entre outras.

O HUCM j3

realizou mais de

800 cirurgias

', de transplantes de rins,
ao longo de 11 anos, com
assisténcia permanente

aos pacientes.

Referéncia em transplantes renais

Ha mais de dez de anos, o HUCM-MG dispo-
nibiliza uma das mais completas unidades de
transplantes renais de Minas Gerais.

Desde entido, sdo realizados em média 70
transplantes por ano, 2,5 mil internacdes e ja
foram feitas mais de 30 mil consultas no am-
bulatério pos-transplantes.

A equipe médica é multidisciplinar, constituida
por nefrologistas, urologistas, cirurgiGes vascu-
lares, infectologistas, anestesistas, além de en-
fermeiros, psicélogos, nutricionistas, assistentes
sociais e secretdrias.



Assisténcia integrada:
varias especialidades

Urologia

O departamento de urologia realiza, em mé-
dia, sete mil atendimentos ambulatoriais por
ano. Com protocolos, assisténcia qualificada
e de alta resolutividade para os seus pacien-
tes, que usufruem de materiais e equipamen-
tos modernos para os exames, diagnésticos e
terapias das diversas doengas do trato geni-
tourinario com atendimento multidisciplinar,
em virtude da integragdo entre as equipes de
outras especialidades.

Com a elevagdo na qualidade da prestagdo do
atendimento uroldgico, a instituicdo tem se tor-
nado referéncia na Secretaria Municipal de Sau-

Cardiologia

A exceléncia da unidade se deve, entre diversos
aspectos, a alta qualificagdo técnica do corpo
clinico, composto por médicos especializados e
vinculados a Sociedade Brasileira de Cardiologia
(SBC) e por profissionais de enfermagem que in-
tegram o setor.

No Hospital, a cardiologia ocupa um espaco de
relevdncia composto por uma enfermaria com
20 leitos, e conta ainda com os setores de he-
modindmica, ecocardiografia, ergometria, ele-
trofisiologia cardiaca (tratamento de arritmias
cardiacas) e eletrocardiografia . Ha ainda os se-
tores de cirurgia vascular e cardiaca, de implante
de marca-passo e o atendimento ambulatorial.

de e em Minas Gerais no tratamento de calculos
renais por meio de um atendimento robusto,
moderno, pouco invasivo e assertivo.

Por meio de eventos realizados em parceria
com diversas institui¢des, o setor ja promoveu
mais de dez cursos que contaram com a parti-
cipagdo de professores de todo pais. Com as
parcerias, foram disponibilizados ao Hospital
equipamentos de tecnologia inovadora, além
de proéteses, slings e esfincteres (para inconti-
néncia urindria), que possibilitaram a resolugdo
de casos complexos da urologia, beneficiando
diversos pacientes.

A Comissdo Nacional de Residéncia Médica
(CNRM) credenciou o departamento para mi-
nistrar o programa de residéncia de Cardiologia
Clinica, a partir de marco de 2021. Serdo dispo-
nibilizadas quatro vagas, distribuidas entre os
médicos classificados em R1 e R2 (primeiro e
segundo anos de residéncia).
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Assisténcia integrada:
varias especialidades

Cirurgia Cardiovascular

A Cirurgia Cardiovascular executa procedi-
mentos de alta complexidade e de grande
porte, com o envolvimento das equipes multi-
profissionais do HUCM. Ao proporcionar essa
integracdo entre as diversas clinicas, o Hospital
torna-se referéncia na formacdo dos profissio-
nais, aumentando também o leque de oportu-
nidades de formagdo e aprimoramento para os
alunos e residentes.

Para ter baixos indices de mortalidade hospita-
lar, a Cirurgia Cardiovascular conta com todos

Cirurgia Geral

A clinica cirdrgica integra o HUCM desde 1990
com um corpo clinico de tradicdao e excelén-
cia. Desde entdo, alcancou avancos na drea da
cirurgia geral, com a implementagdo de tecno-
logias disponiveis no mercado e atualizagGes
constantes dos cirurgides e treinamento didrio
dos residentes.

O HUCM e o corpo clinico da Cirurgia Geral ofe-

recem assisténcia de qualidade, conciliada com en-
sino de exceléncia. Sendo 100% SUS e um hospital
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os métodos diagnosticos, incluindo exames la-
boratoriais completos, hemodindmica, exames
de ressondncia nuclear magnética e tomografia
computadorizada.

Por tratar-se de um hospital 100% SUS, a especia-
lidade exerce papel fundamental na assisténcia
aos pacientes portadores de doengas cardiovas-
culares em Belo Horizonte e em diversas cidades
de Minas Gerais.

universitario, realiza procedimentos dos mais sim-
ples aos mais complexos em cirurgia geral.

Nos ultimos anos, com diversas melhorias re-
alizadas na infraestrutura do Hospital e com a
criagdo e integracdao de um novo ambulatério, a
Cirurgia Geral alcancou niveis mais elevados na
assisténcia aos usuarios do SUS, em atuacdo dos
académicos de medicina e residentes, além de
aumentar a oferta de cirurgias e atendimentos
aos pacientes.



Assisténcia integrada:
varias especialidades

Cirurgia Plastica

AClinicaem Cirurgia Plastica, vinculadaao HUCM,
é credenciada pelo Ministério da Educacdo (MEC)
e pela Sociedade Brasileira de Cirurgia Plastica
(SBCP) e ja formou mais 70 residentes desde que
foi estabelecida, em 1993. O indice de aprovacao
dos residentes concludentes no exame de especia-
lista, aplicado pela SBCP, é de 98%, o que compro-
va a exceléncia da formagdo dos profissionais.

No que se refere a ciéncia, o HUCM é referén-
cia na realizagdo de procedimentos cirlrgicos
reparadores simples e complexos, incluindo
intervengdes craniofaciais, que sdo feitos por
meio do Sistema Unico de Sadde (SUS), enca-

minhados pelas Secretarias Municipal e Esta-
dual de Saude.

+

Cirurgia Vascular

A Clinica em Cirurgia Vascular do HUCM aten-
de pacientes de Belo Horizonte e de diversas
outras cidades mineiras, em trés diferentes ver-
tentes na drea, sendo: a Angiologia, a Cirurgia
Vascular e a Endovascular.

A equipe de atendimento é composta por cirur-
gides, especializandos e residentes, que aten-
dem as urgéncias em tempo integral, realizan-
do atendimentos ambulatoriais, interconsultas,

cirurgias eletivas e emergenciais. Além do servi-
co de ecografia vascular que conta com atendi-
mento 24 horas.

O Hospital possui uma importante participagdo
junto ao Centro de Investigacdo Cardiovascular
(CIC), que atua no incentivo, planejamento e
execucgdo de pesquisas clinicas na drea da me-
dicina cardiovascular, desenvolvendo o conheci-
mento e novas tecnologias.
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Assisténcia integrada:
varias especialidades

Pediatria

Com foco no atendimento da crianca e do
adolescente, a Pediatria do HUCM (100% SUS)
tem como objetivo oferecer assisténcia, en-
sino e pesquisa ao estudante da graduacdo e
pos-graduagdo, contribuindo para a forma-
cdo de profissionais qualificados e capazes de
atender as principais doencas e necessidades
dessa faixa etaria.

A Pediatria atua em todos os niveis de aten-
cdo a salde da crianga, promocdo, protecdo e
recuperacdo, com intervencdes diagnodsticas,
terapéuticas, preventivas e educativas. A infra-
estrutura do espago conta com recursos com-
plementares e como laboratdrio, radiologia,

tomografia e ultrassonografia para respaldar
os diagndsticos e a conducdo do processo te-
rapéutico dos pacientes.

A Residéncia em Pediatria do HUCM é creden-
ciada pelo MEC e os residentes tém qualifica-
cdo profissional, compromisso, eticidade e ca-
pacidade de atender as demandas da sociedade
no atendimento pedidtrico. A estratégia de
ensino e capacitacdo une o curso teérico, por
meio de aulas remotas ou assincronas, com o
pratico e conta com a participacdo de diferen-
tes servicos, como a Nutricdo, Servico Social
e Psicologia, para um atendimento completo
e multidisciplinar.

Terapia Intensiva

A unidade de Terapia Intensiva conta com 28
leitos, em unidades completamente novas e
com espago fisico mais amplo. A assisténcia
contempla ainda atuacdo de equipe multidis-
ciplinar composta por médicos, enfermeiros,
fisioterapeutas, fonoaudiélogos, nutricionistas,
farmacéuticos e psicélogos.

O HUCM é um dos poucos hospitais da rede publi-
ca que conta com servico de cardiologia completa,
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que inclui hemodindmica e cirurgia cardiovascular,
e atendimento em outras especialidades.

O CTl do HUCM atualmente recebe o interna-
to de clinica médica de urgéncia do 5° ano da
Faculdade Ciéncias Médicas - MG e desempe-
nha papel fundamental na formacdo dos alunos
devidamente supervisionados, por aprimorar
as habilidades com uma populacdo distinta de
pacientes gravemente enfermos.



Assisténcia integrada:
varias especialidades
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Especialidades

« Anestesiologia » Mastologia

« Angiologia « Nefrologia

« Cardiologia « Ortopedia e Traumatologia
« Cirurgia Cardiovascular « Otorrinolaringologia

« Cirurgia Geral « Pediatria

« Cirurgia Pldstica « Proctologia

« Clinica Médica « Terapia Intensiva

« Endocrinologia « Transplante Renal

» Ginecologia « Urologia

+
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Nucleo de Ensino e Pesquisa

Incentivo a descobertas e novas possibilidades em saude

O Ndcleo de Ensino e Pesquisa (NEP) coordena,
operacionaliza e controla as atividades de ensino,
pesquisa, estagios dos cursos de graduacao, edu-
cacdo permanente, residéncia médica e cursos de
pés-graduacdo realizados no hospital. Também
promove o vinculo entre a Faculdade Ciéncias
Médicas de Minas Gerais (FCM-MQ), a Pés-gra-
duacdo Ciéncias Médicas-MG e o HUCM-MC.

O Ndcleo é responsavel por organizar a do-
cumentacdo e pela conformidade dos proces-
sos, promovendo convénios com instituicoes

NEP em numeros

2019

1.430 graduandos dos estagios obrigatérios da
FCM-MG atuaram no Hospital. Nas residéncias:
147 preceptores e 82 alunos concluiram os
programas. HUCM-MG abriu espago para estagio
de residentes externo, alunos de intercimbios
internacionais e visitas técnicas para estudantes
de outras institui¢oes. 90 alunos participaram de
estagios ndo obrigatdrios e de ligas académicas.

2019-2020

69 projetos de pesquisa estdo em andamento,
abrangendo os cursos de graduagdo (enferma-
gem, fisioterapia, medicina e psicologia) e os do
mestrado académico em Ciéncias da Sadde da
FCM-MG, além de alunos da Universidade Fede-
ral de Minas Gerais (UFMQ). 58 pesquisas fina-
lizadas ou em andamento somente no HUCM.

2020

831 graduandos dos estdgios obrigatérios da
FCM-MG atuaram no hospital. 44 Residentes e
32 Especializandos desempenharam atividades
no HUCM em 2020. 97 estudantes participaram
de estagios ndo obrigatdrios.

Fonte: Niicleo de Ensino e Pesquisa (NEP)
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de saude parceiras e credenciamento junto ao
Ministério da Educagdo (MEC), além de ras-
trear as atividades académicas realizadas no
Hospital, no que se refere ao corpo docente
e discente.

Os colaboradores do Nucleo executam todo o
tramite interno dos estudos, desde a organiza-
cdo da documentacgdo, passando pela avaliagdo
da viabilidade, até a autorizacdo da diretoria do
Hospital. Todos os trabalhos sdo realizados apds
a submissdo no comité de ética e pesquisa.

Residéncias

Em parceria com a Pés-graduagao Ciéncias Mé-
dicas - MG sdo realizados dentro HUCM - MG
os programas de residéncia e especializagdo
em 11 dreas médicas (anestesiologia, cirur-
gia geral, cirurgia plastica, cirurgia vascular,
clinica médica, nefrologia, ortopedia e trau-
matologia, pediatria, urologia, cirurgia car-
diovascular e hemodindmica).

A primeira Instituicao de ensino supe-
rior de Minas Gerais a oferecer residén-
cia médica foi a FCM-MG, em 1965.

Em 2020, 76 residentes e especializan-
dos deram inicio ao novo ciclo de suas
vidas profissionais, aplicando ao conhe-
cimento pratico dentro do Hospital.

Intercambio - Ensino e Pratica
Estagios obrigatorios da FCM-MG
realizados no Hospital:

Medicina: do 2° ao 6° ano
Enfermagem: 7° ao 9° periodo
Fisioterapia: 5° ano

Psicologia: 9° periodo




Ambulatorios

Ambulatério HUCM-MG

Localizado em frente ao Hospital, o ambulatério
recebe pacientes que sdo atendidos em 12 salas,
distribuidas nas especialidades: transplante renal,
nefrologia, urologia, cirurgia geral, vascular e plas-
tica, otorrinolaringologia, ginecologia, pediatria,
proctologia, mastologia, além de pequenos pro-
cedimentos cirlrgicos. S3o realizados, em média,
15 mil atendimentos por més.

"

A

Ambulatério Ciéncias Médicas

Também vinculadas ao Hospital, estdo as ati-
vidades do Ambulatério Ciéncias Médicas
(ACM-MQ), iniciadas dentro do prédio da
FCM-MG para a pratica dos estudantes dos
cursos de graduagdo. Com o aumento do nu-
mero de alunos, houve ampliagdo da estrutura
e direcionamento para um novo prédio, locali-
zado na Avenida dos Andradas, em Belo Hori-
zonte (MG), préximo a faculdade.

O ambulatério conta com 28 consultérios,
quatro salas de pequenas cirurgias, cinco salas
de atendimento individual e gindsio de aten-
dimento para fisioterapia, equipado para as
diversas especialidades, posto de enfermagem
com dois leitos de observacdo e cinco salas
para atendimento psicolégico. O ambulatério
realiza em média seis mil atendimentos por
més, atualmente.
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Instituto
de Olhos

O Instituto de Olhos Ciéncias Médicas de Mi-
nas Gerais (IOCM-MQG) é considerado o maior
servico de atendimento SUS de Minas Gerais,
além de oferecer um dos melhores cursos de
residéncia e especializacdo do pais, certificados
pelo MEC (Ministério da Educagdo) e pelo CBO
(Conselho Brasileiro de Oftalmologia). E forma-
do por um corpo técnico qualificado, com pro-
fissionais de destaque.

17 Especialistas
08 Doutores

04 Mestres
Fonte: Niicleo de Ensino e Pesquisa (NEP)

As consultas, exames e cirurgias sdo realizados
nas subespecialidades de:

. catarata
. cornea

. estrabismo
- glaucoma

lente de contato
neuro-oftalmologia

plastica

retina - clinica e cirurgica

A especializagdo médica promove a pratica dos
médicos residentes, que aprendem diretamente
com o atendimento dos pacientes, supervisio-
nados e auxiliados pelos médicos preceptores.
O instituto recebe médicos de todo o pais com
o intuito de se aperfeicoarem em suas areas. As
producdes académicas da especialidade tém foco
em pesquisas clinicas, e sdo publicadas em revis-
tas do setor e ja receberam premiagdes. Em 2021,
o Instituto recebera 12 novos residentes e espe-
cializandos e 18 fellows (capacitacdo fellowship).

26 | Relatorio Institucional HUCM-MG

2C0 b
couc

200C0O

20000D0C0VL
[ A _I
H_

(]
1 5 mi l atendimentos por més

nas subespecialidades: catarata, cdrnea,
estrabismo, glaucoma, lente de contato,
neuro-oftalmologia, plastica, retina -
clinica e cirurgica.

INSTITUTO DE OLHOS

GIENCIAS MEDICAS

A INSTITUICAO FELUMA

Na unidade sio
realizadas cerca de

400 cirurgias

por més.



Enfrentamento a
Covid-19 no dia a dia

Desaflos e panorama

No dia 11 de marco de 2020, a Organizagdo
Mundial da Sadde (OMS) elevou o estagio de
contaminacdo pelo novo coronavirus (SARS-
-CoV-2) como pandemia. A doenca que teve
inicio em Wuhan, na China, logo espalhou-se
por todo o planeta e fez com que um estado
de alerta maximo fosse disparado pelos paises.

comité de enfrentamento

O comité de enfrentamento & Covid-19 é com-
posto pelo diretor técnico, Glauco Messias, pe-
las Gerentes Aline Souza (administrativo) e Paula
Nasser (assistencial) pela equipe da Comissdo de
Controle de Infec¢do Hospitalar (CCIH), coman-
dada pelo médico infectologista Renato Couto. O
comité contribui com todas as decisbes referentes
a infraestrutura, gestio de pessoas e processos,
contextualizando a nova realidade as medidas de
seguranca de pacientes e colaboradores.

Uma das primeiras a¢oes da equipe foi tragar
o fluxo de atendimento ao paciente, da chega-
da ao hospital a definigdo tratamento adequa-
do. Tudo comega com a triagem realizada pelo
profissional de enfermagem, que avalia o pre-
enchimento do questiondrio do paciente sobre
os sintomas e pela afericdo de temperatura.

Se hd a suspeita de infec¢do pela Covid-19 o pa-
ciente é encaminhado para uma ala especifica,

O primeiro caso registrado em Belo Horizonte
(MQ) foi no dia 16 de margo.

No dia 17 de marco, o Hospital Universitario
Ciéncias Médicas (HUCM-MQ) criou o Comité
para Enfrentamento da Pandemia, com a mis-
sdo de definir e elaborar, padronizar e acompa-
nhar as agdes de enfrentamento e prevencdo a
transmissdo da Covid-19.

e fica em isolamento. A notificacdo do caso é
feita as Secretarias de Saiude Municipal e Esta-
dual e hd 0 acompanhamento de todo o proto-
colo clinico, que inclui os testes de detec¢do
da doenca.

O Hospital dispbe dos testes de “swab nasal”,
RT PCR e Ag e o paciente é submetido ao exa-
me, conforme o protocolo de atendimento.

Além de ter o exame disponivel no Hospital,
enviamos amostras para a Fundagcdo Ezequiel
Dias (Funed), laboratdrio de referéncia para o
diagndstico de Covid-19 no Estado pelo mé-
todo de RT-PCR em tempo real, é responsavel
pela andlise que detecta o material genético do
coronavirus presente na amostra, que é colhi-
da no Hospital apds a notificagdo do caso, por
meio do método swab nasal. O resultado do
exame € entregue entre trés e cinco dias apds
sua realizagao.
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PERSPECTIVA

Planejamento
do cuidado

Processos
internos

Infraestrutura
(Fisica, tecnoldgica,
dimensionamento de pessoas)

Suspender procedimentos
geradores de aerossdis nas
Unidades de Internacdo e
Terapia Intensiva -
micronebulizacdo e
ventilagdo ndo invasiva

Definir revisdo dos
protocolos de seguranca e
biosseguranca adotados na

Instituicao.

Definir protocolo de
acompanhamento das coletas
de amostras de pacientes
suspeitos

Afastar das atividades
laborais os colaboradores
com 60 anos ou mais, PCD s,
as gestantes e as lactantes
com filhos até 06 meses.

Definir barreiras fisicas nos
postos de atendimento.

Vacinar os profissionais do
HUCM referente a gripe.

Implantar Comité
multidisciplinar para

Enfrentamento 38 COVID-19.

Padronizar a utilizagdo de
mdscara cirurgica para todo
paciente admitido e seu
respectivo acompanhante
mesmo assintomaticos.

Implantar filtro EPA para

todos respiradores em uso

por pacientes COVID ou
suspeito.

Definir os fluxogramas de
Notificagdo da doenga para a
VISA e SMS.

Providenciar a identificacdo
do sinal de distanciamento
entre pessoas com marcagio
no piso, incluindo os
elevadores.

Providenciar aquisi¢do de
totens de Alcool gel e tapete
sanitizante para as portarias

do HUCM e setores
estratégicos: Ambulatdrio,
NEP, CTI e Bloco.

Cumprir requisitos legais e
estatutdrios de acordo com os
6rgios de referéncia (MEC,
OMS, PBH..)) e demais
autoridades sanitdrias.

Toda a atuacdo do HUCM durante a pandemia é orientada pelo mapa
abaixo. O documento foi elaborado junto ao Setor de Qualidade e
cumpre as normas estabelecidas pelos érgdos de salde.

GESTAO DE CRISES/ ENFRENTAME

Seg
equipe e

ESTRATEGIAS

Aplicar Protocolo Clinico -
Atendimento ao
Coronavirus.

Monitoramento didrio dos
estoques de itens criticos,
utilizados na assisténcia ao
paciente COVID, bem como
EPI’s e medicamentos.

Definir Triagem (aferir
temperatura e identificar
sintomas) dos funcionarios
na entrada do Hospital.

Adequar meio de
distribuicdo das refeicées aos
colaboradores, priorizando a

seguranca.

Definir a aquisicdo e
distribuicdo dos EPIs .

Implantar a Regulacio Médica
para os casos direcionados ao
HUCM.

Definir papéis,
responsabilidades e rotinas
assistenciais.

Definir uso obrigatério de
mascaras cirtrgicas para
colaboradores assistenciais e
administrativos circularem
no hospital e
pacientes/acompanhantes

Definir uso de mdscara
Nos5/Pff2 para os
funciondrios que atendem os
pacientes.

Ampliar o nimero de
dispensadores de dlcool 70%
em pontos estratégicos do
Hospital incluindo dreas
comuns, dreas assistenciais e
ndo assistenciais.

Sinalizar e afixar imagens
educativas por toda a
instituigdo.

Disponibilizar recursos
necessirios para o
enfrentamento a
COVID-19
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TO A PANDEMIA DA COVID-19.

uranca do Paciente,

comunidade académica

B &

Elaborar e divulgar
o PRS-CCIH-022 - Medidas
de Prevencdo e Controle do
novo Coronavirus

(SARS-Cov-2)

Entrega de méscara de tecido
para todos os colaboradores
utilizarem no trajeto de
casa/trabalho

Treinar colaboradores
no fluxo de atendimento do
paciente portador ou
suspeita da COVID 19.

Definir escala de trabalho
remoto.

Implantar equipe de Triagem
para novas internagoes.

®
®
®
®
®

Higienizar o trajeto de
transferéncia do paciente
suspeito ou confirmado com
a COVID1g

Definir revisdo de rotinas de
limpeza e higienizagdo de
todos os espacos do hospital.

Definir escalas alternadas de
trabalho para os
colaboradores diaristas,
reduzindo a exposi¢do ao
risco.

Definir quais setores que
deveriam desligar o ar
condicionado

Estratégias emergenciais

Garantir a eficiéncia do

distanciamento social.

Estimular acées para
manutencio de um
ambiente seguro e sauddvel
para os funciondrios e
pacientes.

ESTRATEGIAS

Definir como
recepcionar, identificar e
controlar o paciente
portador da COVID 19.

Adequar as agendas dos
servigos terceirizados
(SADTs)

Disponibilizacdo de teste
rdpido COVID-19 para
pacientes suspeitos e
funciondrios conforme
critérios estabelecidos pelo
SESMT/Diretoria HUCM

Treinar todos os
colaboradores quanto aos
meios de transmissdo e
precaugdes para o
COVID-19.

Priorizar o uso de
Tecnologias da Informagcéo e
Comunicagdo
(TICs) para a realizacdo de
reunides institucionais e
eventos & distdncia.

Manter os ambientes
ventilados (janelas e portas
abertas).

Adequar, temporariamen-
te, atendimento

ambulatorial.

Dimensionar o numero de
cirurgias eletivas.

Adequar a estrutura fisica e
fluxo organizacional dos
CTI’s para aumentar a
Seguran¢a Ocupacional

Definir atuacio integrada
com servico de
seguranca/medicina do
trabalho e demais servicos
de apoio.

Triagem dos pacientes em
dialise.

Monitorar adesdo as novas
rotinas implementadas.

Restringir visitas,
temporariamente, e definir
critérios para excegoes.

Sensibilizar os profissionais
da satide em relacéo as
medidas néo farmacolégicas
preventivas para a
COVID-19 (etiqueta
respiratdria e higiene das
méos).

Organizar retorno dos
universitrios

Definir os leitos de
referéncia COVID na
Enfermaria e CTL

Monitorar atualizacio de
informacées sanitdrias e de
servicos de saude ..

Planejamento Imediato

©
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Gestao Covid:
eficiéncia e compromisso

A equipe técnica do HUCM definiu propostas
de diretrizes e providéncias imediatas. Foram
elaborados campanhas e treinamentos inter-
nos sobre o tema, o fluxo de pacientes, o uso
correto de EPI’s, entre outros aspectos. O Hos-
pital se preparava para receber o seu mais novo
desafio: enfrentar uma pandemia.

A principio, dentro do fluxo geral, a Secretaria
Municipal de Satide (SMS) delegou ao HUCM-MG
a responsabilidade de receber os pacientes que
precisassem dos servicos de hemodidlise, nefro-
logia e transplantes. O HUCM foi categorizado
como hospital de retaguarda dessas especialida-
des. Além disso, caberia a ele prestar assisténcia
e acompanhamento a pacientes ja vinculados ao
hospital com diagnéstico positivo para a Covid-19.

No comego do periodo pandémico, foi disponi-
bilizado um determinado ndmero de leitos para a
enfermaria e para a unidade de terapia intensiva
(UTI) da instituicdo. Com o passar do tempo e o
crescimento do nimero de pacientes contamina-
dos, mudangas foram necessarias, o que exigiu au-
mentar em cinco vezes a quantidade de leitos em
enfermaria para os casos suspeitos e confirmados
da doenca e triplicar leitos de UTI, todos devida-
mente isolados no segundo andar do hospital.

Casos confirmados

De margo a outubro de 2020, 25% dos pacientes
suspeitos de Covid-19, que receberam atendi-
mento no HUCM, foram confirmados. O diag-
nostico e o tratamento foram precoces, com
subsequente e bem-sucedida recuperacdo.

Os pacientes acometidos pela doenga que preci-
sam de atendimento de UTI tém acompanhamen-
to exclusivo com um técnico de enfermagem por
leito, contando com toda assisténcia necessdria.
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solucoes eficientes

Em todas as esferas do hospital foi preciso
buscar alternativas diferenciadas a cada dia,
a medida em que novos estudos e achados se
apresentavam sobre a doenca. Desde a ade-
quacdo dos leitos e mudangas estruturais em
todos os ambientes a afericdo didria da tem-
peratura dos colaboradores, todos os pontos
foram aplicados, avaliados e discutidos pelo
comité, preciso e atuante em respostas rapidas
e solugdes eficientes.

1 Notificacao de casos

A notificacdo de casos suspeitos e confirmados
é feita por profissionais da CCIH, diretamente a
central da Secretaria Municipal de Saide (SMS).
Apds cadastro, um profissional da Fundacdo
Ezequiel Dias (Funed) vai ao hospital fazer a co-
leta do material do paciente para o exame de
deteccdo da doenca.

2 Gestao interna

Os gestores de todos os departamentos do
Hospital se reuniram com suas equipes para
avaliar as licdes aprendidas e quais itens de-
vem ser incluidos nos atuais processos esta-
belecidos, além de criar um plano de agdo para
novas frentes.

Para as atividades praticas dos alunos dentro
do Hospital ha, além das medidas descritas, a
afericdo de temperatura dos estudantes, dis-
plays de dlcool em gel em todos os setores e
avaliagdo constante dos preceptores quanto a
casos suspeitos. Em nenhuma hipdtese os alu-
nos podem entrar nas dependéncias do Hospi-
tal sem mdscara.



3 Seguranca e qualidade
do atendimento

O Nucleo de Seguranca do Paciente orientou
os profissionais da linha de frente com foco
em desenvolver a comunicagdo efetiva na pre-
vencdo e notificacdo de incidentes, relacio-
nados ao cuidado em saude prestado dentro
do Hospital.

Foram implantadas rotinas padronizadas sobre
medidas de prevencdo e controle do novo co-
ronavirus (SARS-Cov-2) e auditorias foram exe-
cutadas nas areas assistenciais, buscando con-
formidade referente a identificacdo do paciente
e do cumprimento de rotinas que favorecem a
seguranca de todos.

O setor também deu suporte a descricdo e
revisdo de procedimentos operacionais, com
vistas a atender as portarias do Ministério da
Saude sobre o tema.

Assisténcia aos colaboradores

Os funciondrios pertencentes no grupo de ris-
co de suscetibilidade a doenca, como gravidas,
idosos, pessoas com hipertensdo, diabetes e so-
brepeso, foram afastados da rotina presencial
no Hospital. As férias de alguns colaboradores

Chego a me emocionar quando falo do assunto.
Atualmente trabalho na enfermaria que atende os ca-
sos suspeitos ou confirmados da doenga. Tenho apren-
dido muito a lidar com o paciente e com as suas fami-
lias nesse momento delicado. Explico para eles, assim
que chegam, porque estdo em uma enfermaria com
pessoas que ndo os conhecem e quais sdo os passos de
deteccdo da doenca. Tenho que dizer o porqué de ndo
poderem interagir entre si, considerando que hd sem-
pre conversas entre as pessoas internadas em enferma-
ria. Procuro ser diddtica e humanizar o tratamento para
trazer tranquilidade para eles.

Laiz Oliveira de Souza | Técnica de enfermagem dedicada

a enfermaria exclusiva para pacientes com Covid-19

cujas fungdes seriam essenciais ao plano de en-
frentamento foram remanejadas.

Para cobrir absenteismo, houve contratacdo de
enfermeiros e técnicos de enfermagem para o su-
porte a assisténcia dos pacientes. Além disso, cola-
boradores devidamente habilitados, de institutos
integrantes da Fundagdo Educacional Lucas Ma-
chado (Feluma), passaram a suprir as demandas e
contribuir nas escalas de trabalho. Além disso, hou-
ve contratacdo de enfermeiros e técnicos de enfer-
magem para o suporte a assisténcia dos pacientes.

Fluxo de visitas

Durante o periodo de pandemia, as visitas a pa-
cientes internados foram restringidas. A entrada
de pessoas é permitida apenas nas enfermarias,
sendo liberado um visitante por paciente e du-
rante uma hora por dia.

Na drea de terapia intensiva, sdo feitos boletins
médicos individuais por meio de ligagdo telefonica
para os familiares. As visitas presenciais sdo ava-
liadas individualmente pelo coordenador médico
e pelo coordenador de enfermagem do CTI.

Em dmbito académico, sob supervisdo, esta per-
mitido o apoio dos alunos do internato de medi-
cina de urgéncia para as aulas praticas de clinica
médica dentro da area de terapia intensiva.

Iniciamos o enfrentamento a Covid-19 em mar-
¢o, logo que o estado de pandemia foi decretado.
A CCIH é o setor responsdvel pelas notificagGes
e pela prevencdo de infecgbes dos pacientes. Nos
reunimos com as coordenagdes para tentar pontu-
ar todas as legislagGes e profissionais envolvidos
no dia a dia. Foi criado entdo o comité de enfren-
tamento e vdrios documentos derivaram dai. Todas
as novas diretrizes em relacdo ao enfrentamento a
doencga tém que passar pelo aval da CCIH. A gen-
te tem que estudar muito a literatura médica para
averiguar tudo.

Neila Evangelista| Enfermeira da Comissio
de Controle de Infeccio Hospitalar (CCIH)
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